
商工観光
町づくり

⑤
来訪者

自動グループ登録
個人情報非取得
ID/PW自動発行
（忘却ＯＫ）
＋携帯製造番号
に紐づいて

なりすまし防止

⑦、⑧、⑨
移住体験ツアーも
あるみたい、行く？

⑩、⑪
もう１回、行ってみようよ。今度
は一泊してみるのもいいよね。次
はどこ周る？月に1回は来たいね。

⑦
お！新しい情報だ。
このお店良いね！
今度、行こうか？

③
音声SNS
ラジオ

④
デジタル

スタンプラリー

⑦、⑧、⑨
秋には別のイベント
やってるんだって。

①
個人情報を
記載不要！
簡単で、安心！

①
個人情報
非取得

②
自分たちで
コンテンツ
を作れる

交流人口支援 関係人口支援1

⑨
各参加店舗
クーポン
活用

①
これなら、
高齢者にも
優しい！

⑥
個人情報を取得しない
で参加者に配信できる
仕組みはすごく良い！

⑦
音声コンテンツ新しくし
たら、自動で参加者に
届くのは便利！

⑧、⑨
イベントが終わった後も
つながっていられるから
リピート対策ができる！

稼ぐDX⑤
●個人情報取らない、
●ID/PW覚えなくていい
●なりすましもない
から、安全！安心！

②、③、④
自分たちで

コンテンツ作れる
からいつでも
手作り感で

⑦
各参加店舗の
音声番組

来訪者に自動共有

⑥
来訪者

各参加店舗にも
リスト自動シェア

③、④
おいしいカフェ巡り
があるみたい、
楽しそう！

繋がって、関係性を育てて安心して、きっかけ作り 何度も繰り返し訪れる関係に

自治体

顧客の囲い込み、
訪問回数、滞在
時間などデータを
活用できます。

⑤、⑥
簡単に登録できたぞ。
地元の情報が一度に
登録されるのも便利！

⑧
各参加店舗

グループ内でSNS
＋

アンケート調査

Apple・Google
福祉・地域ＳＮＳ
として許可頂く

地域共
生支援
アプリ

⑩
リピートログ解析
マーケティングデータ

の利活用

一緒に、まちづくり
がしたい！

ボランティアなど
手伝えることは
ありませんか？

⑤
ＩＤもＰＷも自動
で覚えなくていい！

1

対象者
アクティブ
シニア

「福祉×観光×防災一体型」の音声SNSを活用した、関係人口増加に向けた展開

⑫
マーケティング
データを元に

行政が稼ぐDXの
仕組みを構築
(サブスクリプション)

関係人口支援2

⑪
リピート率の高い
商品・サービスの
開発促進

⑩,⑪
リピート回数等
が分かるから、売
れる新商品・
サービス開発が
できるね！

サブスク

自治体も
商工観光

まちづくり団体も
WINWINのモデル
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